
おこしバスチケット販売ページ Q&A (特典やグッズについて) 
 
 

特典に関して 

Q：乗車特典はどこで貰えますか？ 
A：コラボツアーのバスにご乗車の際にお渡しいたします。 
 
Q：乗車特典は購入できますか？ 
A：乗車特典の販売はいたしません。コラボツアーに参加のお客様にお渡しする特典になります。 
 
Q：コラボツアーのコース毎に乗車特典の内容は変わりますか？ 
A：内容は変わりませんが、アイテムによってはデザインが数種類あり、ランダムに封入しております。 
 
Q：乗車特典の交換は可能ですか？ 
A：乗車特典の交換はしておりません。 
 
 

グッズに関して 

Q：コラボグッズの先行販売はありますか？ 
A：先行販売はございません。 
 
Q：コラボグッズはいつでも購入できますか？ 
A：6月はコラボツアーに参加されたお客様限定の販売となります。 

7 月以降は一般のお客様にも販売いたします。詳しくはイベントページをご覧ください。 
(https://www.edith.co.jp/lp/okoshibus_kimetsunoyaiba/) 

 
Q：おこしバスのチケット窓口でコラボグッズは購入できますか？ 
A：おこしバスのチケット窓口にてコラボグッズは購入できません。 

コラボグッズの販売会場は、6月京都タワーサンド、7 月以降は京都アバンティを予定しております。 
 
Q：グッズの購入制限はありますか？ 
A：商品によって購入制限が異なります。 
 
Q：物販の購入者特典はありますか？ 
A：購入特典はございません。 
 



Q：商品を間違って購入してしまいました。交換は可能ですか？ 
A：初期不良品以外の交換・返品は致しかねます。 
 
Q：売り切れて買えなかった商品は後日通販などありますか。 
A：後日通販を予定しております。日程に関しては、イベントページ・Xにてお知らせ予定です。 
 
Q：グッズ購入は電子マネー対応ですか？ 
A：会場により異なりますのでイベントページからご確認ください。 

(https://www.edith.co.jp/lp/okoshibus_kimetsunoyaiba/) 


